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Social and occupational reintegration interventions aim to help socially
excluded people to function effectively at various levels of life. Activities
in this area address current problems that arise in small social groups (e.g.,
family), as well as in broader social and professional contexts. This article
draws attention to issues related to social exclusion and explores issues
related to social reintegration, i.e., actions directed towards marginalized
groups. Additionally, the author shares personal reflections based on the
analysis of her own research conducted for her thesis: , Effectiveness of social
reintegration of socially excluded persons in the opinions of students”.
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ANALIZA OPINII STUDENTOW NA TEMAT EFEKTYWNOSCI RE-
INTEGRACJI SPOLECZNEJ OSOB WYKLUCZONYCH SPOLECZNIE

Stowa kluczowe: reintegracja spoteczna, wykluczenie spoteczne, pomoc
spoteczna.

Reintegracja spoteczna i zawodowa skierowana wobec os6b wykluczonych
spolecznie to wszelkie oddziatywania, ktére zmierzaja do prawidlowego
funkcjonowania na roznych plaszczyznach zycia. Dzialania z tego zakre-
Su wspomagaja w rozwigzywaniu biezacych probleméw pojawiajacych sie
w matych grupach spotecznych (np. rodzinie), jak i w szerokim rozumieniu
zycia spolecznego i zawodowego. W artykule zwrécono uwage na problema-
tyke zwiazana z wykluczeniem spotecznym, ale réwniez poruszono kwestie
zwiazane z reintegracja spoteczna, czyli dzialaniami skierowanymi wobec
wspomnianej grupy dotknietej marginalizacja. Autorka podzielita sie osobi-
stymi refleksjami w oparciu o analize badan wtasnych z pracy dyplomowe;j
pod tytutem ,Efektywnos¢ reintegracji spotecznej osé6b wykluczonych spo-
tecznie w opiniach oséb studiujacych”.

Wprowadzenie

W Polsce podstawowym aktem prawnym w kontekscie reintegracji spo-
tecznej jest ustawa z dnia 13 czerwca 2003 roku o zatrudnieniu socjalnym
(Dz. U. 2003 nr 122 poz. 1143). Reintegracja spoleczna osob wykluczonych
spolecznie najczesciej rozumiana jest jako dziatanie, ktére umozliwia zmar-
ginalizowanym wtaczy¢ sie do prawidlowego funkcjonowania w przestrzeni
spolecznej. Cho¢ reintegracje najczesciej dzieli sie na spoteczng i zawodowa,
to niewatpliwie stanowi to nieodlaczny i wzajemnie przenikajacy sie pro-
ces. Nalezy doda¢, ze niezaleznie od tego, czy bedziemy méwié o integracji,
readaptacji spotecznej czy reintegracji spotecznej i zawodowej to niemal za-
wsze te dziatania beda zmierza¢ do jednego celu, jakim jest prawidtowe
uspotecznianie wykluczonych.

W zjawisku wykluczenia spotecznego upatruje sie¢ problemu nie tylko
na skale narodowa, czy miedzynarodowa, ale rowniez globalng. Dlatego tez
polityka spoteczna konkretnego paristwa najczesciej zmierza do optymali-
zacji standardéw zycia kazdego obywatela niezaleznie od tego, jaka klase
spoleczng reprezentuje. Ewaluacja wynikoéw podjetych dzialan przez powo-
tane instytucje reintegracji spotecznej i zawodowej ma istotne znaczenie,
w kontekscie efektywnosci wspomnianego procesu bowiem pokazuje czy za-
mierzone cele zostaly osiagnicte, a jednostka poprzez konkretne oddzialy-
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wania czerpie z reintegracji pozadane korzy$ci. W analizie tychze efektow
pomocne sa wszechdostepne raporty, ktore zawieraja skrupulatng analize
podejmowanych dziatan w zakresie reintegracji, jak réwniez publikacje na-
ukowe poswiecone tej tematyce.

Wokét problemu wykluczenia spolecznego i pomocy spotecznej

Wykluczenie spoteczne jest zjawiskiem powszechnym i mogloby sie wyda-
waé, ze stanowi integralna czesé calego spoteczenstwa. Natomiast w prze-
strzeni spotecznej same osoby wykluczone spolecznie sg traktowane jako
odrebna grupa, ktéra z pewnych przyczyn nie wpasowuje sie w przyjety ka-
non prawidtowo funkcjonujacego spoteczenstwa. Dlatego tez czesto mowi sie
o stygmatyzacji, a nawet dyskryminacji oséb wykluczonych spotecznie, da-
lekiej od postaw tolerancji i akceptacji, jakie wszak winno sie¢ upowszechniaé
i o jakie sie zabiega w obecnym $wiecie.

Literatura przedmiotu przedstawia réznorodno$é w definiowaniu poje-
cia ,wykluczenia spotecznego”. Niemniej, aby podkresli¢ wieloaspektowosé
wspomnianego terminu, pragne przytoczy¢ te definicje, ktéra w mojej opinii
najtrafniej opisuje to zjawisko. Wobec tego opisywane
wykluczenie spoteczne jest pojeciem przeciwstawnym do spolecznego uczestnictwa
w szerszych zbiorowosciach: narodzie, spoleczeristwie czy spotecznosci. Oznacza
ono izolacje dobrowolna badz czesciej, wymuszona uwarunkowaniami zewnetrzny-
mi (bieda, bezrobociem, odmiennym kolorze skory, religia, kalectwem, nieakcep-
towalnym przez srodowisko zachowaniem czy preferencjami seksualnymi) (Jarosz
2018, s. 10).

Dopetnienie obrazu wykluczenia spolecznego niewatpliwie stanowi klasyfi-
kacja, ktora wskazuje, w jakim kontekscie mozna to zjawisko rozpatrywac.
Lucyna Frackiewicz wyrdznia trzy typy wykluczenia tj.:

— fizyczne (dotyczace wieku, wyksztatcenia rodzicow/opiekunow, nie-
pelnosprawnosci),

— strukturalne (dotyczace miejsca zamieszkania i z dochodami ponizej
granicy ubodstwa),

— normatywne (dotyczace konfliktow prawnych, patologii, opieki pe-
nitencjarnej i niewystarczajacego prawodawstwa wobec migrantow)
(Frackiewicz 2005, s. 12).

Patrzac przez pryzmat konkretnych probleméw spotecznych, czesto za-
uwaza sie pewne stany odbiegajace od spotecznie przyjetej normy. Innymi
stowy, sa to problemy, ktore albo w miare mozliwosci sa rozwigzywane,
albo zamiatane pod przystowiowy dywan, a jeszcze w innym przypadku
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spotykaja sie z nietolerancja i nieakceptacja. Nalezy przy tym podkresli¢
indywidualny i subiektywny charakter definiowania norm, poniewaz o ile
pewna norma bedzie rozpatrywana w kontekscie spolecznym negatywnie,
o tyle z subiektywnego punktu widzenia dana jednostka moze ja postrzegac
w sposob zupelnie odmienny, niz sie spotecznie zaktada. A wiec okreslone
stany rzeczy, uznawane spotecznie za ,nienormalne”’, moga w opinii innych
0sO6b miescié¢ sie w granicach normy. Z kolei na subiektywne postrzeganie
normy wplywaja rézne czynniki, zwlaszcza srodowiskowe.

Od zarania dziejéow nasz byt opiera sie na przetrwaniu, jednak nie za-
wsze cztowiek jest w stanie podotaé¢ temu, czemu winien stawi¢ czota. Dla-
tego tez w obliczu kryzysu egzystencjalnego kluczowa role odgrywa pari-
stwo, ktore na podstawie regulacji prawnych i odpowiednich dziatan wspiera
obywateli w przezwyciezaniu napotykanych w zyciu probleméw. W Polsce
podstawowa regulacja prawna w kontekscie pomocy osobom z grupy tzw.
wykluczenia spotecznego jest ustawa z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy
spotecznej (Dz. U. 2004 Nr 64 poz. 593). Zgodnie z art. 2 ustawy, pomoc
spoleczna okredla sie jako instytucje ,polityki spotecznej panstwa, majaca
na celu umozliwienie osobom i rodzinom przezwyciezenie trudnych sytu-
acji zyciowych, ktérych nie sa one w stanie pokonaé, wykorzystujac wlasne
uprawnienia, zasoby i mozliwosci”. Nalezy podkredli¢, ze poprzez instytu-
cje polityki spolecznej rozumie si¢ wszelkie podmioty realizujace pomoc
spoleczng tj. organy administracji rzadowej i samorzadowej wspolpracuja-
ce z organizacjami pozarzadowymi i spotecznymi, osobami prawnymi i fi-
zycznymi, a takze Kosciotem katolickim, zwigzkami wyznaniowymi i innymi
kosciotami (Ustawa o pomocy spolecznej 2004, art. 2).

Reintegracja spoleczna jako proces skierowany wobec os6b zmar-
ginalizowanych

Za poczatek popularyzacji reintegracji spolecznej i zawodowej w Polsce
uznaje sie czas, w ktorym to painstwo przygotowywalo sie do przystapienia
do zwiazku gospodarczo-politycznego, jakim jest Unia Europejska. Wni-
kliwiej zajeto sie problemem reintegracji spotecznej wtedy, gdy w ramach
uruchomienia jednego z proceséw 3 Strategii Lizbonskiej zwrocono uwa-
ge na potrzebe wprowadzenia zmian i udoskonalenia dzialan w kontekscie
reintegracji, ale rowniez rehabilitacji, resocjalizacji i readaptacji (Lesniak
2018, s. 151-152). Wielki przetom dla dzialan w zakresie reintegracji spo-
tecznej i zawodowej w Polsce miata ustawa z dnia 13 czerwca 2003 roku
o zatrudnieniu socjalnym (Dz. U. 2003 Nr 122 poz. 1143), w ktorej powo-
tano Centra Integracji Spotecznej (CIS) oraz Kluby Integracji Spolecznej
(KIS). Powstanie CIS i KIS miato zmieni¢ oblicze rzeczywistosci zmargi-
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nalizowanych grup spolecznych. Ustawa zaklada, ze reintegracja spoteczna
obejmuje ,dzialania, w tym réwniez o charakterze samopomocowym, maja-
ce na celu odbudowanie i podtrzymanie u osoby uczestniczacej w zajeciach
Centrum Integracji Spotecznej (CIS), Klubie Integracji Spotecznej (KIS)
lub zatrudnionej u pracodawcy, umiejetnosci uczestniczenia w zyciu spo-
tecznosci lokalnej i petnienia rél spotecznych w miejscu pracy, zamieszkania
lub pobytu” (Ustawa o zatrudnieniu socjalnym 2003, art. 2). Natomiast
grupa docelowa dziatan w zakresie reintegracji spotecznej maja by¢ m.in.
osoby bezdomne realizujace proces wychodzenia z bezdomnosci, osoby uza-
leznione po zakoriczeniu terapii, osoby chore psychicznie, uchodzcy, osoby
bezrobotne czy skazani zwolnieni z zaktadéw karnych (Ustawa o zatrudnie-
niu socjalnym 2003, art. 1).

Oprocz samej terminologii zwiazanej z reintegracja spoteczng pragne
zwrocié uwage na aspekt efektywnosci powotanych w ustawie instytucji na
rzecz reintegracji spotecznej os6b wykluczonych spotecznie. Nie bez przy-
czyny wspomniana efektywnosé byta obiektem moich rozwazan naukowych
w pracy magisterskiej. Dlatego tez istotnym dla mnie wnioskiem nawia-
zujacym do analizy raportu Gléwnego Urzedu Statystycznego jest to, ze
dziatania realizowane w zakresie reintegracji spotecznej i zawodowej wo-
bec oso6b wykluczonych przynosza oczekiwane rezultaty (Rzeszutek 2018,
s. 272). A co za tym idzie centra integracji spotecznej, kluby integracji spo-
tecznej, zaktady aktywnosci zawodowej i warsztaty terapii zajeciowej ciesza
sie duzym zainteresowaniem wsréod beneficjentéw. Ponadto na podstawie
danych zawartych w raportach GUS mozna zauwazy¢, ze wiekszos¢ benefi-
cjentéow po ukoinczeniu zajeé w centrach integracji spolecznej osiagneta eko-
nomiczng samodzielno$é. Bez watpienia ten aspekt przetamuje spotykany
w spoleczenistwie stereotyp o pasozytnictwie spotecznym oséb zmarginali-
zowanych.

Nie ulega watpliwosci, ze przed beneficjentami objetymi procesowi rein-
tegracji spotecznej stoja pewne bariery. W raporcie z badan empirycznych
z projektu . Krajowa Sie¢ Reintegracji — wzmocnienie instytucji zatrudnienia
socjalnego w dziataniach polityki spolecznej wobec wykluczenia spoteczne-
go” poruszono problem zwigzany z transportem, w szczegélnosci wsréd tych,
ktorzy mieszkaja na wsiach, a ich bariera sa niedostatki komunikacji publicz-
nej, ktére utrudniaja dojazd do miast z bardziej rozwinieta infrastruktura
(Krzyszkowski i in. 2018, s. 94). Z pewnoscia bariera zwiagzana z utrudnienia-
mi komunikacyjnymi ma swoje odzwierciedlenie w kontekscie efektywnosci
reintegracji spotecznej oséb wykluczonych spotecznie, mieszkajacych na te-
renach wiejskich, bowiem czesto wiaze sie z rezygnacja z korzystania z tego
typu ustug z powodu pokonywania dtugiej i niejednokrotnie ztozonej z kil-



138 NikorLa ANTOSIK-KOT

ku srodkéw transportu trasy do instytucji realizujacych zadania z zakresu
reintegracji spotecznej.

Efektywno$é reintegracji spotecznej os6b wykluczonych spotecznie
w opiniach o0s6b studiujgcych — analiza wynikéw badan wtlasnych

Problematyka zwigzana z efektywnoscia reintegracji spolecznej oséb wyklu-
czonych spolecznie byla inspiracja do przeprowadzenia badan!,

Anonimowe badanie ankietowe metoda sondazu diagnostycznego zo-
stalo przeprowadzone w styczniu 2024 roku. W badaniu wzieto udziat 84
studentow, w tym 61 os6b badanych stanowily kobiety, a 23 respondentow
stanowili mezczyzni. W doborze proby badanej zastosowatam dobér nie-
probalistyczny, co oznacza, ze grupa badanych zostata arbitralnie wybrana.
Badani wyrazali swoje stanowisko wobec stwierdzen zawartych w kwestio-
nariuszu, postugujac sie skala Likerta.

Istotnym uwarunkowaniem podmiotowym badanych sa cechy, ktore
wskazuja, ze wiekszos¢ studentéw pochodzi z miasta. Zwazajac na rozwi-
nieta infrastrukture w miastach oraz wieksza dostepnosé ustug z sektora
pomocy i wsparcia dla 0os6b wykluczonych spotecznie mozna domniemywac,
ze zakres pozytywnych opinii w kontekscie reintegracji spotecznej moze by¢
wiekszy wsrod mieszkancow miast niz wsrod respondentéw pochodzacych
ze wsi. Wiaze sie to miedzy innymi z wicksza popularyzacja i rozpowszech-
nieniem ustug dla potrzebujacych beneficjentéw.

O pozytywnym stosunku respondentéw do efektywnosci reintegracji
spotecznej os6b wykluczonych spotecznie $wiadczy suma wybordéw kategorii
odpowiedzi: ,zdecydowanie zgadzam si¢” i ,zgadzam si¢”. Dlatego tez w ni-
niejszym artykule prezentowane sg dane zagregowane, ktore stanowiag sume
tych kategorii.

Na podstawie wynikow badan mozna sformutowaé¢ wniosek, ktory wska-
zuje, ze najwiecej badanych 72, (85,72% wszystkich badanych studentow)
utozsamia efektywnosé procesu ponownego wilaczania jednostki do prawi-
dlowego funkcjonowania w spoteczeristwie ze sferg relacyjno-komunikacyjna.
Z kolei wedtug 79 badanych (94,05%) grupa czynnikow spolecznych wa-
runkuje efektywnosé reintegracji spotecznej co $wiadczy o jej przewadze
nad grupa czynnikéow kulturowych czy ekonomicznych. Niemniej wartym
uwzglednienia jest rowniez to, ze 80 studentow (95,24%) uwaza, iz istotnym
czynnikiem z grupy czynnikow spotecznych determinujacych reintegracje
jest wewnetrzna motywacja i checi osoby wykluczonej spotecznie. Niewat-
pliwie czynniki te sa dominujace, a nawet mozna bylo powiedzie¢, ze decy-

!Omawiane badania stanowily podstawe pracy magisterskiej napisanej pod kierun-
kiem naukowym dr. hab. Mirostawa Kowalskiego, prof. UZ.
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dujace w kontekscie pozadanego procesu reintegracji spotecznej. Chociazby
dlatego, ze to wlasnie od nich zalezy efekt reintegracji spotecznej, a przyj-
mowanie wspomnianych postaw stanowi pierwszy krok do zmiany sytuacji,
w jakiej dana jednostka sie znajduje. Gdyby osoba wykluczona spotecznie
nie wykazywala zaangazowania i nie bylta otwarta na zmiany ku lepszemu,
istnialoby duze prawdopodobienstwo, ze zamierzone cele reintegracyjne nie
zostalyby osiggniete, tak jak sie tego oczekuje.

Warto réowniez zwrocié uwage na wyniki badari dotyczace efektywnosci
reintegracji spotecznej oséb wykluczonych spotecznie w sferze zawodowej.
Wedlug 68 osob badanych (80,95%) reintegracja spoteczna warunkowana
jest przez grupe czynnikéw dotyczacych samorealizacji. Natomiast czynni-
kiem dotyczacym samorealizacji w opinii wiekszosci studentéw bylto pod-
wyzszenie kwalifikacji. Zadziwiajaca dana z badan jest ta, ktéra wskazuje,
ze najmniej respondentéw utozsamia podwyzszone poczucie bezpieczenstwa
jako czynnik dotyczacy samorealizacji. W kontekscie szeroko rozumiane-
go poczucia bezpieczenistwa istotna kwestie podkreslaja Juliusz Piwowarski
i Lucyna Stanek. Autorzy mowia, ze ,warunkiem sine qua mon dla efek-
tywnego dziatania cztowieka w kazdej sytuacji jest szeroko rozumiane bez-
pieczenstwo, stanowiace warto$é instrumentalna, to znaczy warto$é, ktora
jest niezbedna dla zaspokajania ludzkich potrzeb i odpowiadajacych tym
potrzebom roznych wartosci” (Piwowarski, Stanek 2015, s. 161). Autorzy
podkreslaja, ze wlasnie poczucie bezpieczenistwa jest jedna z wartosci, kto-
ra koresponduje z efektywnym samorozwojem spotecznym, zawodowym czy
rodzinnym (tamze, s. 168). A wiec owo poczucie bezpieczenistwa jest wa-
runkiem koniecznym, bez wzgledu na to, w jakiej dziedzinie zycia sie je
rozpatruje. Stanowi pewnego rodzaju integralny element miedzy uczuciami
a aktywnosdcia i niewatpliwie mozna stwierdzié, ze jest to determinanta pra-
widtowego funkcjonowania spolecznego oraz zawodowego. Dlatego tez ana-
lizujgc wszelkie czynniki determinujace efektywnosé reintegracji spoteczne;j
w sferze zawodowej, trzeba mie¢ wspomniane poczucie bezpieczenistwa na
uwadze.

Zaraz po sferze relacyjno-komunikacyjnej, druga najczesciej wybiera-
ng sfera, dotyczaca reintegracji spotecznej osdb wykluczonych spotecznie,
jest sfera osobowosciowo-interpersonalna. Wiekszo$é respondentéw uznata,
ze istotna role w pozadanej reintegracji ma grupa czynnikoéw osobowoscio-
wych. Z kolei wedtug 75 badanych studentow (89,29%) efektywnos$é rein-
tegracji spotecznej os6b wykluczonych spolecznie w sferze osobowosciowo-
interpersonalnej warunkowana jest w szczegblnodci wysokim poziomem
umiejetno$ci nabywania i utrzymywania relacji. Kompetencje spoteczne
w tym zakresie sa czynnikiem, ktéry warunkuje pozytywne wspoétzycie spo-



140 NikorLa ANTOSIK-KOT

teczne zaréwno w kontekscie matych grup spotecznych (tj. rodzinne, kole-
zenskie), jak i wickszych (tj. narodu, zakladu pracy, klasy spotecznej, orga-
nizacji) (Okon 2001, s. 119). Wigkszos¢ badanych studentéow dokonata stusz-
nego wyboru, jednak nie mozna zapomnieé¢ o réwnie istotnych czynnikach
warunkujacych efektywnosé reintegracji spotecznej w sferze osobowosciowo-
interpersonalnej tj. wysoki poziom poczucia wlasnej wartosci i samooceny,
wysoki poziom pewnosci siebie, a takze podwyzszenie poziomu zaangazo-
wania emocjonalnego.

Woezedniej wspomniano, ze nalezy zwrocié uwage na dane nawigzuja-
ce do sfery zawodowej. Najmniej badanych — 69 osob (82,15%) twierdzi,
ze pozadana reintegracja dotyczy sfery zawodowej. Wynik badan dotyczacy
sfery zawodowej, do ktorej odniosta sie najmniejsza liczba respondentéow,
w moim odczuciu jest bardzo zaskakujacy. Pragne zwrdci¢ uwage na fakt
rozroznienia reintegracji na spoteczng i zawodows. Oba procesy sa ze so-
ba integralne i tworza niejako nieodlaczne elementy, a jednak zdarza sie,
ze s one traktowane oddzielnie. Wobec tego zadziwiajace sg dane, ktore
wskazujg, ze sposrod wymienionych sfer wtasnie sfera zawodowa byta przez
badanych najrzadziej uznawana za te, dotyczaca reintegracji spotecznej.

Analizujac calosciowo wyniki badan wlasnych, mozna stwierdzié¢, ze stu-
denci w pozytywny sposob postrzegaja kwestie efektywnosci reintegracji
spolecznej oso6b wykluczonych, na co bez watpienia wskazuja sumarycz-
ne odpowiedzi w kontekscie reintegracji w sferze relacyjno-komunikacyjnej,
osobowosciowo-interpersonalnej i zawodowej. Natomiast nawigzujac do po-
szczegdlnych zagadnien warunkujacych pozadana reintegracje spoteczna,
pragne spojrze¢ krytycznie na niektére sumaryczne odpowiedzi, ktore wy-
wotaly u mnie zdumienie.

Po pierwsze warto by bylo zwréci¢ uwage na opinie respondentéw do-
tyczaca czynnikow kulturowych, ktore warunkuja efektywnosé reintegracji
spolecznej w sferze relacyjno-komunikacyjnej. Do wspomnianych czynnikow
kulturowych mozna zaliczyé: wiare, wyznanie, religie; uczestnictwo w zy-
ciu kulturalnym; wzorce zachowan i system wartosci; wysoki poziom kultu-
ry; wyuczone fragmenty wiedzy. Szczegdlna refleksje wywotal wynik, ktory
wskazuje, ze w opinii studentéw uczestnictwo w zyciu kulturalnym nie jest
czynnikiem kulturowym, ktéry warunkuje pozadanag reintegracje spotecz-
na. Swoja dezaprobate wyrazito 21 badanych (25,00%), co $wiadczy o tym,
ze ,uczestnictwo w zyciu kulturalnym” nie byto najczesciej wybierana od-
powiedzia. Nie ulega watpliwosci, ze zycie kulturalne to nic innego jak ak-
tywne uczestnictwo w szeroko rozumianym spoteczenstwie, ktore zmierza do
wszechstronnego rozwoju osobistego jednostki. Zatem sumaryczne odpowie-
dzi respondentéw w tym kontekscie budza zdziwienie. By¢ moze ich opinia
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moze opieraé sie na zauwazalnym w przestrzeni spolecznej wysokim pozio-
mie stygmatyzacji i dyskryminacji os6b wykluczonych spotecznie. Jednak
o ile sama aktywnosé spoteczno-kulturowa stanowi czynnik warunkujacy
efektywna reintegracje spoteczna, o tyle nieprzychylny stosunek spoteczny
wiaze sie, z zakléceniami w procesie ponownego wlaczania si¢ jednostki do
spoteczenstwa bowiem jest Zrodtem negatywnych odczué u osoby dyskry-
minowanej w danym Srodowisku.

Po drugie nalezatoby zwréci¢ uwage na percepcje studentéow w kontek-
$cie czynnikéw dotyczacych sukcesu zawodowego warunkujacych efektyw-
nosé reintegracji spotecznej w sferze zawodowej. Do przyktadowych czynni-
kéw odnoszacych sie do sukcesu zawodowego mozna zakwalifikowaé: pod-
wyzszenie poczucia wtasnej wartosci zawodowej; wzrost pewnosci siebie;
podwyzszony poziom zaangazowania w prace zawodowa; podwyzszony po-
ziom wytrwalosci i cierpliwodci. W tym przypadku sumaryczne odpowiedzi
respondentéw nie sg tak zadziwiajace, jak w poprzednim przykltadzie. Na-
tomiast w tej kwestii chcialabym zwroécié szczegolna uwage na opinie stu-
dentéw dotyczaca podwyzszonego poziomu wytrwatosci i cierpliwosci jako
determinanty efektywnej reintegracji spolecznej oséb zmarginalizowanych
spotecznie. Nie od dzi§ wiadomo, ze wszelkie czynniki zwiazane z auto-
determinacja wplywaja na osiaganie wyznaczonych przez nas celow. Bez
watpienia czynniki te nawiazuja do naszych predyspozycji osobowosciowych
i niepodwazalnie mozna do nich zaliczy¢ wlasnie wytrwalosé czy cierpliwosc.
Trzeba podkreslié, ze pewne cechy osobowosciowe, jakie posiadamy, zaleza
od wielu czynnikéw. Poczawszy od tych srodowiskowych, po te wyuczone
i wynikajace z naszego temperamentu i cech charakteru. Niemniej adekwat-
ny lub podwyzszony poziom cierpliwodci, a w szczegdlnosci wytrwatosci to
jedne z wielu czynnikéw dotyczacych sukcesu zawodowego warunkujacych
pozadana reintegracje spoteczna wsrod osob wykluczonych spotecznie. Jed-
nak na podstawie analizy danych, ta kwestia ulegta przez niektérych bada-
nych podwazeniu. Wedltug 10 studentow (11,9%) czynniki dotyczace sukcesu
zawodowego takie jak podwyzszony poziom cierpliwosci i wytrwalosci nie
warunkuja efektywnosci reintegracji spotecznej w sferze zawodowej. Mogto-
by sie wydawaé, ze w odniesieniu do calej grupy badanych wskazane dane
nie odgrywaja wiekszego znaczenia. Natomiast w toku analizy danych ten
aspekt znacznie wyrdznia sie na tle innych analizowanych czynnikéow zwia-
zanych z sukcesem zawodowym.

Trzecig kwestia, ktora budzi watpliwosci, jest poziom wiedzy respon-
dentéw na temat tego, wobec jakiego rodzaju grupy z tzw. wykluczenia
spolecznego jest skierowana reintegracja spoteczna. Na podstawie analizy
sumy kategorii: ,nie zgadzam si¢” i ,zdecydowanie si¢ nie zgadzam” moz-
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na zauwazy¢, ze 16 badanych (19,05%) nie kwalifikuje os6b bezrobotnych
do dziatan z zakresu reintegracji spolecznej. Takie same wyniki uzyskano
w stosunku do kategorii uchodzcow. Szczegdlnie zastanawiajace sa wyniki
dotyczace os6b bezrobotnych, bowiem w ustawie o zatrudnieniu socjalnym
zwrocono uwage na to, ze naczelnym zadaniem reintegracji zawodowej jest
sodbudowanie i podtrzymanie u osoby uczestniczacej w zajeciach w centrum
integracji spotecznej i klubie integracji spotecznej zdolnosci do samodziel-
nego $wiadczenia pracy na rynku pracy” (Ustawa o zatrudnieniu socjalnym
2003, art. 2). Tak jak wcze$niej wspomniano zaréwno reintegracja spotecz-
na, jak i zawodowa wzajemnie sie przenika, co §wiadczy o tym, ze mimo iz
sie je wyodrebnia, to stanowia integralna czes¢ szeroko rozumianej reinte-
gracji, o czym mowa we wspomnianej ustawie. Nalezaloby réwniez zwrécié
uwage na to, ze na podstawie sumy liczebnosci wspomnianych kategorii
o charakterze negujacym mozna sformutowaé wniosek, ktory nawigzuje do
poruszonego aspektu zwigzanego z opinig respondentéw na temat bezrobo-
cia. Mianowicie mozna stwierdzi¢, ze czes¢ osob badanych — 13 studentow
(15,47%) nie utozsamia wykluczenia spoltecznego z wykluczeniem struktu-
ralnym zwiazanym z miejscem zamieszkania i dochodami ponizej granicy
ubodstwa. Analiza wybranych wynikoéw badan pokazuje, ze wérod czedci ba-
danych dziatania z zakresu reintegracji, w szczegdlnosci tej zawodowej nie
sa wystarczajaco spopularyzowane i upowszechnione.

Podsumowanie

Reasumujac powyzsze rozwazania dotyczace wynikow badan, mozna stwier-
dzi¢, ze badani studenci pozytywnie postrzegaja efektywnosé reintegracji
spolecznej osob wykluczonych spotecznie. Jednoczesnie nalezy podkresli¢,
ze nie wszyscy badani podzielali pozytywne opinie na temat efektywnosci
reintegracji. Nawet nieliczne odpowiedzi o charakterze negatywnym poka-
zuja, ze badani studenci nie sa jednomyslni w ocenie skutecznosci reintegra-
¢ji spotecznej. Studenci réznig sie postrzeganiem analizowanego problemu
i percepcja probleméw oséb wykluczonych spotecznie.
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